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1. PURPOSE 
The purpose of this document is to describe the process and due diligence performed to prevent the  
purchase and/or use of Counterfeit Parts and meet the requirements of the AS5553 Standard for Counterfeit 
Electronic Parts Avoidance, Detection, Mitigation and Disposition. 
• Maximize availability of authentic parts. 
• Procure parts from reliable sources. 
• Assure authenticity and conformance of procured parts. 
• Control parts identified as counterfeit. 
• Report counterfeit parts to other potential users and Government investigative authorities. 

2. SCOPE 
This document applies to the prevention, procurement, investigation, and reporting activities of Olympus Scientific 
Solutions Americas (OSSA) with regard to suspect and counterfeit electronic components.  
The following documents may be applicable to the extent specified herein, or as defined on the contract or purchase 
order. Insofar as any of the publications referred to herein conflict with the requirements of a specification or 
customer requirement, this specification or customer requirements shall govern. 
• AS5553, Counterfeit Electronic Parts; Avoidance, Detection, Mitigation, and Disposition 
• ISO9001, Quality management System Requirements 
• OSSA IMS Document; Control of Nonconforming Product 
• US House Bill 1540 
• Customer Contracts, Terms and Conditions  

3. ROLES AND RESPONSIBILITIES 
Supply Chain, Engineering, PENG, QA, Manufacturing, and other OSSA organizations are required and responsible to 
comply with the requirements and processes identified in this document. 
 
Purchasing is responsible to procure the correct electronic part using the applicable drawing, specification, 
description, or other information to meet the intended use. 
 
Engineering is responsible to ensure the drawing, specification, process, or other description identifies the applicable 
type, class, style, part number, manufacturer, or other related information so the correct pat or product is identified 
and to use trusted suppliers in selecting parts for the approved vendor list. 
 
Manufacturing, PENG, Engineering, and QA may be responsible to examine, inspect, and/or maintain the parts to 
identify or mitigate the receipt and/or use of counterfeit parts. 
 
Purchasing is responsible, when applicable, for referencing the Counterfeit Parts requirements. 
 
All employees are responsible for being aware of the possibility of counterfeit electronic parts and to communicate 
any “suspect” material that they may encounter. “Suspect” material may be identified by visual characteristics (such 
as scratches, damage, poor quality printing or soldering, etc.) or functional characteristics such as part failure. This 
section must list all applicable roles in the context of the process described and defined their responsibilities and 
accountabilities. 
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4. DEFINITIONS AND ABBREVIATIONS 
Suspect Part – A part in which there is an indication by visual inspection, testing, or other information indicating the 
item may have been misrepresented by the Supplier or Manufacturer and may in turn meet the definition of a 
Counterfeit Part. 
 
Counterfeit Part – A suspect part identified as a copy or substitute without the legal right or authority to do so or a 
part whose material, performance, or characteristics are knowingly misrepresented by a Supplier in the Supply Chain. 
The Counterfeit Parts include but are not limited to: 

• Parts not containing the proper internal construction (die, manufacturer, wire bonding, etc.). 
• Used, refurbished, or reclaimed parts represented as a new product. 
• Parts with a different package style, type, or surface plating/finish than the required or order product. 
• Parts not successfully completing the full production and/or test flow of the Original Component 

Manufacturer (OCM) that are represented as completed product. 
• Parts sold or delivered as up-screened product, that have not successfully completed the up-screening 

process. 
• Parts sold or delivered with modified labeling or markings intended to misrepresent the form, fit, function, or 

grade of the intended product.  
NOTE: Refinished, up-screened, or updated parts identified accordingly are not considered counterfeit product. 
 
Aftermarket Manufacturer – A manufacturer meeting one or more of these criteria: 

• A manufacturer authorized by the OCM to produce or provide replacement parts. The parts supplied 
originate from the OCM to the aftermarket manufacturer or an aftermarket manufacturer using the OCM 
tooling or intellectual property produces the parts. 

• The manufacturer produces parts using the tooling or equipment manufactured by and traceable to an OCM 
that was properly stored until use. The parts are subsequently assembled, tested, and qualified using 
processes meeting the technical specifications without violating the intellectual property rights, patents, or 
copyrights of the OCM. 

• The manufacturer produces parts by emulation, reverse engineering, or redesign using processes matching 
the OCM specification. The parts must meet the Customer needs without violating the OCM intellectual 
property rights, patents, or copyrights. 

 
NOTE: The Aftermarket Manufacturer must label or otherwise identify a part to ensure the “as shipped” product is 
not mistaken for the product manufactured by the OCM. 
 
Approved Supplier – Suppliers who are formally assessed and determined to have a low risk of providing counterfeit 
product. 
 
Authorized Supplier – Aftermarket manufacturers (reference Section 3.3) and OCM authorized sources of supply for 
a specific part. 
 
Broker – In the independent distribution market, brokers are professionally referred to as an Independent 
Distributor. 
 
Franchised Distributor – A distributor with which the OCM has a contractual agreement to buy, stock, re-package, 
sell and distribute its product lines. When a distributor does not provide products in this manner, then for the 
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purpose of AS5553, the distributor is considered an independent distributor for those products. Franchised 
distributors normally offer the product for sale with fully manufacturer flow-through warranty. Franchised contracts 
may include clauses that provide for the OCM’s marketing and technical support inclusive of, but not limited to, 
failure analysis and corrective action, exclusivity of inventory, and competitive limiters. 
 
Independent Distributors – A distributor that purchases new parts with the intention to sell and  
redistribute them back into the market. Purchased parts may be obtained from original equipment manufacturers 
(OEM’s) or contract manufacturers (typically from excess inventories), or from other independent distributors. Re-
sale of the purchased parts (re-distribution) may be to OEM’s, contract manufacturers, or other independent 
distributors. Independent distributors do not have contractual agreements or obligations with OCM’s.  
 
Certificate of Conformance (C of C) – A document provided by the supplier formally declaring the purchase order 
requirements are met. The document may include information relative to the manufacturer, distributor, quantity, 
date code, inspection date that is signed by a responsible associate for the supplier. 
 
Certificate of Conformance and Traceability (C of CT) – A certificate of conformance applicable to some customer 
specifications requiring documented traceability of the product from the Qualified Parts List / Qualified Materials 
manufacturer through the product delivery to the Government. 
 
ERAI – A privately held global trade associates who monitors, investigates, reports, and mediates issues affecting the 
global supply chain of electronics including the supply of counterfeit and substandard parts. 
 
GIDEP – A Partnership organization of the US Government with industry to share technically valid, fact-based 
information. 
 
Packaging – Component packaging refers to the manner the electronic parts are packaged in preparation for use. 
There are four basic types of packaging: (A) Bulk, (B) Tray, (C ) Tube, and (D) Reel. 
 
Refinishing – Using a plating process method after manufacture to alter the original plating composition on a parts 
lead or lead wire. 
 
Refurbished – Subjecting parts to a process to brighten, polish, or renovate the item in an effort to restore the item 
to a “like new” condition. Refurbished parts may have the leads re-aligned and tinned. 
 
Used – Electrically charted parts removed from a prior application. Parts should be examined for nonstandard 
packaging, mixed lots / dates, parts from various sites, scratches, bends, test dots, faded marking, chemical residue, 
or other signs of use.  Used parts may be sold with a limited warranty. Programmable product may still contain partial 
or complete programming capability that may affect part functionality. Used parts marketed as such should be 
declared accordingly. 
 
NOTE: Other definitions are available for review in Section 3.3 of the AS5553, Counterfeit Electronic Parts; Avoidance, 
Detection, Mitigation, and Disposition Standard. 

5. PROCESS 
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5.1 Part Availability 
5.1.1 The processes shall maximize availability of authentic, originally designed and/or qualified parts throughout the 

product’s life cycle, including management of parts obsolescence. Information and guidance for ensuring parts 
availability is provided in Appendix A, Parts Availability of AS5553, Counterfeit Electronic Parts, Avoidance, 
Detection, Mitigation, and Disposition Standard. 

 
5.1.2 Purchasing must examine a potential source of supply to assess the risk of receiving counterfeit parts. Assessment 

may be a survey, audit, product alert review, and a review of the supplier quality data to determine performance. 
This review must be documented. 

 
5.1.3 Purchasing must maintain a list of suppliers to minimize the risk associated with the supply and/or receipt of 

counterfeit parts. 
 

5.1.4 Purchasing should focus buying efforts to obtain parts directly from an OCM, approved distributor, authorized 
resell organization, or franchised aftermarket supplier. These companies are reviewed and approved by the 
original component manufacturer. 

 
5.1.5 Purchasing should assure that approved/ongoing sources of supply are maintaining effective processes for 

mitigating the risks of supplying counterfeit parts. Assurance actions may include surveys, audits, review of 
product alerts, and review of supplier quality data to determine past performance. 

 
NOTE: Purchasing may reference Appendix C of the AS5553 Standard for guidelines and information related to 
Supply Chain Traceability. At a minimum, the OCM, distributor or the aftermarket manufacturer should be required 
to provide certificates of conformance and acquisition traceability. These certification requirements must be clearly 
identified on the purchase document as deliverable data. 
 

5.1.6 In general, product with electronic components destined for Government or military use requires a manufacturer 
certification. 

 
5.1.7 The electronic component requirements for the product may be identified from a review of the Customer 

purchase order, specification, or flow down requirements. It is always prodent for purchasing to request 
certification and traceability data as a deliverable item. 

 
5.1.8 Purchasing must specify the flow down requirements from the Counterfeit Parts Procedure applicable to the 

supplier or subcontractor. Purchasing must perform and document some level of risk assessment if the supplier 
or subcontractor does not maintain a documented counterfeit part control plan compliant ot the AS5553 
Standard.  Typical forms of risk assessment would include third party lab testing of parts, XRF inspection of parts, 
investigation in GIDEP of any instances of counterfeit parts reported on the component, or a source audit. The 
risk assessment must be documented. 

 
5.1.9 The purchase document must specify the applicable requirements of the Counterfeit Part Procedure to the 

supplier to minimize the risk of receiving counterfeit parts. 
 

5.1.10 Persons receiving, inspecting, or processing parts must examine the product to ensure the drawing, 
specification, type, class, style, part number, manufacturer, Certificate of Conformance or other related 
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information is present to detect or identify suspect or counterfeit parts. Suspect or counterfeit parts are placed 
on a nonconforming material document so the items may be identified and segregated to a nonconforming part 
location, reference OSSA Counterfeit Prevention Procedure. 

 
5.1.11 This procedure shall assure that all occurrences of counterfeit parts are reported, as appropriate, to internal 

organizations, customers, government reporting organizations (e.g., GIDEP), industry supported reporting 
programs (e.g., ERAI), and criminal investigative authorities. Information and guidelines for reporting counterfeit 
parts are provided in Appendix G, Reporting of AS5553, Counterfeit Electronic Parts; Avoidance, Detection, 
Mitigation, and Disposition Standard. 

 

5.2 VERIFICATION 
OSSA considers the due diligence applied to the material purchase successful when this procedure is  
followed and when finished product meets the test or inspection requirements identified for the product or the 
standard work established for the product. A failed electrical Component or Product, Motor, or Motor Part does not 
mean the instance was caused by a counterfeit part. OSSA Subject Matter Experts must verify the cause of the 
nonconformance and disposition the defect pre the IMS Document – Control of Nonconforming Product. This 
procedure will apply if the deficiency is suspected or attributed to a counterfeit part. 
 

5.3 COMMUNICATION 
If a suspect part is confirmed to be a counterfeit part, the Local QA Manager is responsible for: 
• Issuing a CAR (Corrective Action) 
• Quarantine of all other suspect material 
• Identifying a “Subject Matter Expert(s)” who can determine if the suspect parts are counterfeit 
• Communication to Corporate Quality Manager and Regulatory Manager 
• Determining what other actions are needed (such as notification of customers per legal or contractual 
obligations) 
• Notification in the GIDEP program to US Government 
 

5.4 TRAINING AND AWARENESS 
For any employee involved in the purchase, inspection, or design of electronic parts, awareness training is required 
at a minimum, every three years. 

6. DOCUMENT CONTROL 

6.1 Records 
Records of Risk Suppliers, Supplier Qualifications, Declarations of Compliance, Risk Assessments. 

6.2 Reports 
N/A  
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ANNEX A  CHECKLIST 
 

Appendix 
 
Purchasing Responsibilities: 
ü Assess Supplier Quality 
ü Declarations of Authenticity and Counterfeit Prevention Program 
ü PO Note requiring authenticity and notification 
ü Purchase from OEM or Authorized Distributors (Risk analysis required for any other option and may 
include notification of customers per Terms and Conditions) 
 
QA Responsibilities if suspect material is identified: 
ü Issuing a CAR (Corrective Action) 
ü Quarantine of all other suspect material 
ü Identifying a “Subject Matter Expert(s)” 
ü Determining what other actions are needed (such as notification of customers per legal or contractual 
obligations) in CAR Containment 
ü Communication to Corporate Quality Manager and Regulatory Manager 
ü Notification in the GIDEP program to US Government 
Everyone’s Responsibilities: 
ü Training and Awareness 
ü Notify QA if suspect material identified 
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1. UTILISATION 
Ce document vise à décrire le processus et le contrôle préalable à suivre pour éviter l’achat ou l’utilisation de pièces 
contrefaites et, de ce fait, satisfaire les exigences de la norme AS5553 Counterfeit Electronic Parts; Avoidance, 
Detection, Mitigation, and Disposition Standard. 
• Maximiser la disponibilité de pièces authentiques 
• Acheter les pièces de sources fiables 
• Assurer l’authenticité et la conformité des pièces achetées 
• Contrôler les pièces identifiées comme contrefaites 
• Signaler les pièces contrefaites aux autres utilisateurs potentiels et aux autorités  
    gouvernementales régissant ce domaine 

2. PORTÉE 
Le présent document s’applique aux activités de prévention, d’achat, d’enquête et de rapport d’OSSA relatives aux 
composants électriques suspects et contrefaits. Les documents suivants pourraient s’appliquer dans la mesure 
indiquée, ou tel que défini dans le contrat ou sur le bon de commande. Dans la mesure où une publication 
mentionnée ici est en conflit avec les exigences d’une spécification ou avec les exigences des clients, ces dernières 
prévalent. 
• AS5553 Counterfeit Electronic Parts; Avoidance, Detection, Mitigation, and Disposition Standard  
• Les exigences relatives au système de management de la qualité et de la norme ISO 9001. 
• Document SGI d’OSSA; Maîtrise du produit non conforme  
• Projet législatif 1540 des États-Unis 
• Contrats et conditions du client 

3. ROLES ET RESPONSABILITÉS 
Il incombe à la chaîne d’approvisionnement, à l’ingénierie, à l’ingénierie de la production, au contrôle de la qualité, à 
la fabrication et à d’autres organisations d’OSSA de respecter les exigences et les processus mentionnés dans le 
présent document. 

 

Il incombe au service des achats d’acheter la pièce électronique appropriée à partir du dessin, de la spécification ou 
de la description applicable, ou à partir de toute autre information pour répondre aux exigences de l’utilisation 
prévue. 

 

Il incombe au service de l’ingénierie de s’assurer que le dessin, la spécification, le processus ou toute autre 
description identifient le type, la classe, le style, le numéro de pièce, le fabricant ou toute autre information 
applicable pour que la pièce ou le produit approprié soit identifié et d’utiliser des fournisseurs fiables en 
sélectionnant les pièces à partir de la liste de fournisseurs approuvés. 

 

Il peut incomber aux services de la production, de l’ingénierie de la production, de l’ingénierie et du contrôle de la 
qualité de vérifier, d’inspecter ou d’entretenir les pièces afin d’identifier ou de limiter la réception ou l’utilisation de 
pièces contrefaites. 
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Il incombe au service des Achats, lorsque necessaire, de citer les requis concernant l’utilisation de pièces 
contrefaites sur le bon de commande. 

 

Il incombe à tous les employés d’être conscients de la possibilité de l’existence de pièces électroniques contrefaites 
et de communiquer l’information relative à tout matériel « suspect » qu’ils pourraient rencontrer. Le matériel 
suspect peut être identifié par des caractéristiques visuelles (tel que des rayures, des dommages, une qualité 
d’impression ou de collage de mauvaise qualité, etc.) ou par des caractéristiques fonctionnelles telles qu’une 
défaillance de la pièce. 

4. DÉFINITIONS ET ABRÉVIATIONS 
Pièce suspecte – Une pièce pour laquelle une inspection visuelle, un test ou une autre information a  
permis de démontrer que le fournisseur ou le fabricant a pu faire une déclaration trompeuse et qu’elle pourrait de 
ce fait correspondre à la définition d’une pièce contrefaite. 
 
Pièce contrefaite — Une pièce suspecte qui s’avère être une copie de la pièce authentique ou une  
pièce de rechange équivalente frauduleuse ou une pièce sur laquelle un fournisseur de la chaîne 
d’approvisionnement donne des informations mensongères concernant le matériau, la performance ou les 
caractéristiques techniques. Les pièces contrefaites comprennent, sans y être limitées: 
• Pièces dont la construction interne (matrice, fabricant, câblage, etc.) ne correspond pas à la pièce commandée. 
• Les pièces usées, remises à neuf ou récupérées, présentées comme des pièces neuves. 
• Pièces ayant un type ou un style d’emballage différent, ou un fini ou un revêtement de surface différent du 

produit requis ou commandé. 
• Pièces n’ayant pas complété le rythme de production ou l’essai d’écoulement du fabricant original et qui sont 

présentées comme un produit fini. 
• Pièces vendues ou livrées comme des produits mis à jour qui n’ont pas complété le processus de mise à jour de 

façon satisfaisante. 
• Pièces vendues ou livrées dont l’étiquetage ou le marquage a été modifié pour présenter la forme, l’ajustement, 

la fonction ou le niveau du produit prévu de manière inexacte.  
 
NOTE: Les pièces remises à neuf ou mises à jour identifiées comme telles ne sont pas considérées comme des 
produits contrefaits. 
 
Fabricant de pièces de rechange  — Un fabricant qui répond à un ou plusieurs des critères suivants: 

• Un fabricant dont la production et l’approvisionnement en pièces de remplacement sont autorisés par le 
fabricant original. Le fabricant original fournit les pièces de rechange au fabricant de pièces de rechange ou 
le fabricant de pièces de rechange utilise l’outillage ou la propriété intellectuelle du fabricant original pour 
produire les pièces. 

• Le fabricant produit des pièces à l’aide de l’outillage et de l’équipement du fabricant original jusqu’auquel il 
est possible de remonter ; ces pièces ont été convenablement entreposées jusqu’au moment de leur 
utilisation. Les pièces sont ensuite assemblées, testées et qualifiées à l’aide de processus qui satisfont aux 
spécifications techniques sans contrevenir aux droits de propriété intellectuelle, aux brevets ou aux droits 
d’auteur du fabricant original. 

• Le fabricant produit les pièces par émulation, ingénierie inverse ou reprise de la conception à l’aide de 
processus qui correspondent aux spécifications du fabricant original. Les pièces doivent répondre aux 
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besoins du client sans violer les droits de propriété intellectuelle, les brevets ou les droits d’auteur du 
fabricant original. 

 
NOTE: Le fabricant de pièces de rechange doit étiqueter ou identifier autrement la pièce pour s’assurer que la pièce 
expédiée « telle quelle » n’est pas confondue avec un produit fabriqué par le fabricant original. 
 
Fournisseur approuvé — Fournisseurs formellement vérifiés et identifiés comme étant à faible risque de fournir des 
produits contrefaits. 
 
Fournisseur autorisé— Fabricants de pièces de rechange (voir la section 3.3) et fournisseurs autorisés par le 
fabricant original pour une pièce particulière. 
 
Intermédiaire — Dans le milieu de la distribution indépendante, les intermédiaires sont appelés des distributeurs 
indépendants. 
 
Distributeur franchisé — Un distributeur avec lequel le fabricant original a une entente contractuelle d’acheter, 
d’entreposer, de réemballer, de vendre et de distribuer ses gammes de produits. Lorsque le distributeur ne fournit 
pas les produits de cette manière, aux fins de la norme AS5553, il est considéré comme distributeur indépendant 
desdits produits. Les distributeurs franchisés vendent normalement le produit avec une garantie du manufacturier 
complète transférable. Les contrats de franchise peuvent comprendre des articles qui subviennent aux besoins du 
fabricant original en matière de mise en marché et de soutien technique, y compris, sans s’y limiter, l’analyse des 
défaillances et les actions correctives, l’exclusivité de l’inventaire et les limiteurs compétitifs. 
 
Distributeur indépendant — Un distributeur qui achète des pièces neuves avec l’intention de les vendre et de les 
redistribuer sur le marché. Les pièces peuvent être achetées des fabricants originaux ou de sous-traitants 
(généralement à partir d’inventaires en excès) ou d’autres distributeurs indépendants. La revente des pièces 
achetées (redistribution) peut être faite à un fabricant original, à un sous-traitant ou à un autre distributeur 
indépendant. Les distributeurs indépendants n’ont pas d’entente ou d’obligation contractuelle envers les fabricants 
originaux.  
 
Certificat de conformité — Document fourni par le fournisseur déclarant formellement que les exigences du bon de 
commande sont respectées. Le document peut comprendre de l’information sur le fabricant, le distributeur, la 
quantité, le code de date et la date d’inspection et il est signé par un associé responsable du fournisseur. 
 
Certificat de conformité et de traçabilité — Certificat de conformité applicable à certains caractéristiques 
techniques demandés par le client et qui requièrent une traçabilité documentée du produit à partir de la liste de 
fabricants de pièces ou de matériaux qualifiés jusqu’à la livraison du produit au gouvernement. 
 
ERAI — Société fermée de commerce international qui contrôle, examine, écrit des rapports et médiatise des 
questions qui concernent la chaîne d’approvisionnement mondiale des composants électroniques, y compris 
l’approvisionnement en pièces contrefaites et inférieures aux normes. 
 
GIDEP — Organisme partenaire du gouvernement des États-Unis et de l’industrie pour partager de l’information 
techniquement valable basée sur des faits. 
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Emballage – L’emballage des composants réfère à la manière dont les pièces électroniques sont emballées en vue 
de leur utilisation. Il existe quatre types d’emballage de base: (A) Vrac, (B) Plateau, (C) Tube et (D) Bobine. 
 
Remise en état — L’utilisation d’un processus de trempage après fabrication pour modifier la composition originale 
du revêtement du fil de sortie ou du fil de plomb des pièces. 
 
Réusinage – Soumettre les pièces à un processus pour les rafraîchir, les polir ou les restaurer dans  le but de les 
remettre dans un état « comme neuf ». Les fils de sortie des pièces réusinées peuvent être réalignés ou étamées. 
 
Pièces d’occasion – Pièces électrisées retirées de leur application précédente. Ces pièces devraient être soumises à 
une vérification en matière d’emballage non standard, de lots et de dates mélangés, de pièces provenant de sites 
variés, de rayures, de courbures, de points de test, de marquage effacé, de résidu chimique ou d’autres signes 
d’usure.  
  
• Les pièces d’occasion peuvent être vendues avec une garantie limitée. Les produits programmables peuvent 

encore contenir des capacités de programmation complètes ou partielles qui pourraient compromettre la 
fonctionnalité de la pièce. Les pièces d’occasion étiquetées comme telles doivent être déclarées en 
conséquence. 

 
NOTE:  D’autres définitions sont disponibles pour vérification à la Section 3.3 de la norme AS5553,  Counterfeit 
Electronic Parts; Avoidance, Detection, Mitigation, and Disposition Standard.  

5. PROCESSUS 

5.1 Disponibilité de la pièce 
5.1.1 Les procédures doivent maximiser la disponibilité de pièces authentiques, originales ou qualifiées durant toute 

la durée de vie du produit, y compris la gestion de l’obsolescence des pièces. L’information et les directives 
pour assurer la disponibilité des pièces sont données dans l’Appendice A, Parts Availability de la norme 
AS5553, Counterfeit Electronic Parts; Avoidance, Detection, Mitigation, and Disposition Standard. 

 
5.1.2. Le service des achats doit examiner toute source potentielle d’approvisionnement pour évaluer le risque de 

réception de pièces contrefaites. L’évaluation peut être faite au moyen d’un sondage, d’un audit, d’une 
vérification du produit et d’une vérification des données de la qualité du fournisseur pour déterminer la 
performance. Cette évaluation doit être documentée. 

 
5.1.3. Le service des achats doit tenir à jour une liste de fournisseurs pour minimiser le risque associé à 

l’approvisionnement ou la réception de pièces contrefaites. 
 
5.1.4. Le service des achats doit concentrer ses efforts d’achat de manière à obtenir les pièces directement d’un 

fabricant original, d’un distributeur approuvé, d’une organisation de revente autorisée ou d’un fournisseur 
franchisé du marché secondaire. Ces entreprises sont vérifiées et approuvées par le fabricant original de la 
pièce. 

 
5.1.5. Le service des achats doit s’assurer que les sources d’approvisionnement approuvées et actuelles possèdent 

des processus efficaces pour limiter les risques de fournir des pièces contrefaites. Les actions d’assurance 
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peuvent inclure des contrôles, des audits, des vérifications d’alertes de produits et des vérifications des 
données de la qualité du fournisseur pour établir l’historique de la performance. 

 
NOTE: Le service des achats peut citer l’Appendice C de la norme AS5553 Standard for guidelines and information 

related to Supply Chain Traceability. À tout le moins, il faut exiger du fabricant, du distributeur ou du fabricant 
du marché secondaire des certificats de conformité et de tracabilité d’acquisition. Ces exigences de certification 
doivent être clairement identifiées sur le document d’achat comme des données livrables. 

 
5.1.6 Généralement, un produit contenant des pièces électroniques destiné au gouvernement ou à une utilisation 

militaire requière une certification du fabricant. 
 
5.1.7 Les exigences des composants électroniques du produit peuvent être identifiées à partir d’une vérification du 

bon de commande, des spécifications ou des requis à transférer aux fournisseurs et aux sous-traitants. Il est 
toujours prudent de la part du service des achats de demander des données de certification et de traçabilité 
comme élément livrable. 

 
5.1.8 Le service des achats doit préciser les spécifications ou les requis à transférer aux fournisseurs et aux sous-

traitants de la procédure concernant les pièces contrefaites applicables au fournisseur ou au sous-traitant. Le 
service des achats doit effectuer une évaluation des risques si le fournisseur ou le sous-contractant ne possède 
pas un plan de vérification documenté concernant les pièces contrefaites conforme à la norme AS5553.  Les 
formes générales d’évaluation des risques comprennent une inspection en laboratoire par un tiers, une analyse 
XRF des pièces, une recherche de rapport de pièces contrefaites pour le composant sur le site du GIDEP ou un 
audit de la source. L’évaluation des risques doit être documentée. 

 
5.1.9. Le document d’achat doit spécifier les exigences requises applicables de la procédure visant à contrer la 

fabrication de pièces contrefaites au fournisseur afin de minimiser le risque de recevoir de telles pièces. 
 
5.1.10 Les personnes qui reçoivent, inspectent ou traitent des pièces doivent examiner le produit pour s’assurer de la 

présence de dessin, de spécifications, de type, de classe, de style, de numéro de pièce, de fabricant, du 
certificat de conformité ou de toute information connexe afin de trouver ou d’identifier des pièces suspectes 
ou contrefaites. Les pièces suspectes ou contrefaites seront indiquées sur un document de matériau non 
conforme, afin qu’il soit possible d’identifier et de séparer ces pièces pour les placer dans un endroit spécifique 
selon la procédure OSSA sur les pièces contrefaites. 

 
5.1.11 Cette procédure garantira que toutes les pièces contrefaites sont rapportées, s’il y a lieu, aux organisations 

internationales, aux clients, aux organisations gouvernementales (par ex, GIDEP), aux programmes de rapport 
de l’industrie (par ex, ERAI) et les autorités d’enquêtes criminelles. L’information et les directives concernant le 
rapport de pièces contrefaites se trouvent dans l’Appendice G, Reporting de la norme AS5553, Counterfeit 
Electronic Parts; Avoidance, Detection, Mitigation, and Disposition Standard 

 

5.2 Vérification 
OSSA considère qu’une diligence raisonnable a été appliquée à l’achat de matériels lorsque la présente 
procédure est respectée et lorsque le produit fini respecte les exigences de test ou d’inspection identifiées pour 
le produit ou le travail standard établi pour le produit. Si un composant ou un produit électrique, un moteur ou 
une pièce de moteur échoue le test, cela ne veut pas forcément dire que l’échec a été provoqué par une pièce 



PROCÈDURE POUR LA PRÉVENTION D’UTILISATION DE PIECES CONTREFAITES 
PRO-00074 rev43.0  

 

 Toutes copies de ce document sont non contrôlées et pour références seulement. 
Ce document est la propriété d’Evident Scientific et ne peut être reproduit en tout ou en partie sous quelques formes sans une permission écrite. 

16 / 17 
 

contrefaite. Les experts techniques d’OSSA doivent vérifier la cause de la non-conformité et de la disposition du 
défaut selon le document SGI Maîtrise du produit non conforme. Cette procédure s’applique si l’on suspecte que 
la lacune est attribuable à une pièce contrefaite. 

5.3 Communication 
Si une pièce suspecte se révèle être une pièce contrefaite, il incombe au responsable local du contrôle de la 
qualité de poser les actions suivantes: 
• Émettre un DAC (action corrective) 
• Isoler tout autre matériel suspect 
• Identifier un expert technique capable de déterminer si les matériaux suspects sont contrefaits 
• Communiquer avec le directeur de l’assurance qualité d’entreprise et le responsable de la gestion dans le 

domaine réglementaire 
• Déterminer les autres actions nécessaires (telles qu’aviser les clients en fonction des obligations légales 

ou contractuelles). 
• Émettre un avis dans le programme GIDEP du gouvernement des États-Unis 
 

5.4 Formation et sensibilisation 
Tout employé impliqué dans l’achat, l’inspection ou la conception de pièces électroniques, doit suivre une 
formation de sensibilisation au moins tous les trois ans. 

6. CONTRÔLE DOCUMENTAIRE 

6.1 Enregistrements 
Enregistrements de fournisseurs à risque, de la qualification des fournisseurs, de déclarations de conformité et 
d’évaluations des risques. 

6.2 Rapports 
N/A  
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APPENDICE A TITRE NIVEAU 1 - OPTIONNEL 
Appendice 

 
Responsabilités d’achat : 

ü Évaluation de la qualité des fournisseurs 
ü Déclaration du programme d’authenticité et de prévention d’utilisation de pièces contrefaites 
ü Note sur le bon d’achat requérant un certificat d’authenticité et de notification 
ü Approvisionnement auprès d’un fabricant original ou de distributeurs autorisés (une analyse des risques est 

requise pour toute autre éventualité et peut comprendre d’aviser les clients selon le document Terms and 
Conditions.) 
 
Responsabilités du contrôle de la qualité lors de l’identification d’un matériel suspect : 

ü Émettre un DAC (action corrective) 
ü Isoler tout autre matériel suspect 
ü Identifier un expert technique 
ü Déterminer les autres actions nécessaires (telles qu’aviser les clients en fonction des obligations légales ou 

contractuelles) 
ü Communiquer avec le directeur de l’assurance qualité d’entreprise et le responsable de la gestion dans le 

domaine réglementaire 
ü Émettre un avis dans le programme GIDEP du gouvernement des États-Unis 

Responsabilités s’appliquant à tous: 
ü Formation et sensibilisation 
ü Avis au contrôle de la qualité si un matériel suspect est identifié 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 


